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คำนำ 
 

                      การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพื่อมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                                 
(พ.ศ. 2561 – 2580)   

  เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2568 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลตำบลหนองแก จึงได้จัดทำรายงานการ
ประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา (ปี 256 7) 
ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการ
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 
 

 
เทศบาลตำบลหนองแก 

   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



1. หลักการและเหตุผล 
 

  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็น
มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิด             
ธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลด
โอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมาย
ที ่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ              
(พ.ศ. 2561 – 2580)  

  เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2568 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลตำบลหนองแก จึงได้จัดทำรายงานการ
ประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา (ปี 256 7) 
ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการ
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  
  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองแก อำเภอศรีบุญเรือง 
จังหวัดหนองบัวลำภู (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2567) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ของหน่วยงานเทศบาลตำบลหนองแก                   
มีค่าคะแนนเท่ากับ 94.49 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี มีรายละเอียดดังนี้  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีข้อเสนอ  
แนะดังนี้ บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู ่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

           2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คุณภาพการดำเนินงาน มีข้อเสนอแนะดังนี้        
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ แลประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ               



อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่แลประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

            3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พบว่าการเผยแพร่ข้อมูลที่สำคัญ บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ในประเด็น สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำเดือน ตุลาคม 2567 ตามหลักเกณฑ์ หากไม่มี ต้องมีการเผยแพร่ว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งหน่วยงานควรเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล                  
ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยข้อมูลที่เผยแพร่ควรมีองค์ประกอบอย่างน้อยเป็นไปตามคู่มือกำหนด 

 

 
 
  เมื่อพิจารณาพบว่า ตัวชี้วัดด้านคุณภาพด้านดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับ 96.42. ซึ่งเป็นคะแนน         
ที่สูงที่สุด รองลงมาคือ ตัวชี้วัด การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับ 96.04 และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนที่น้อยที่สุดในปี                  
พ.ศ. 2567 คือตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับ 66.46  จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่าจุดแข็งของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ของเทศบาลตำบลหนองแก คือ คุณภาพด้านดำเนินงาน เป็นตัวชี ้ว ัดที ่มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่  ที่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูก
เจ้าหน้าที ่เรียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่  และจุดอ่อน คือ การปรับปรุงการทำงาน           
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรงระบบการทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

 
 



3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 3.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า 80) มีดังนี้   

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนน  96.04 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้อำนาจ   ได้คะแนน  93.75 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้งบประมาณ  ได้คะแนน  95.21 
ตัวชี้วัดที่ 4  การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนน  91.79 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต ได้คะแนน  91.46 
ตัวชี้วัดที่ 6 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนน 86.04 
ตัวชี้วัดที่ 7 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน  96.42 
ตัวชี้วัดที่ 8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน  94.15 

3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด) 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน  66.46 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน  76.67 
 
4. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ทั้ง 3 เครื่องมือ) 

 4.1 การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2567) 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

การประเม ินการร ับร ู ้บ ุคคลภายใน ( IIT) 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที ่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หร ือม ีการขอย ืมทร ัพย ์ส ินของ                       
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทร ัพย ์ส ินเพื ่อป ้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ ื ่อน
ประโยชน์ส่วนตัว 

หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต                  
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควร
สร้างจิตสำนึกที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน ้าท ี ่ เพ ื ่อให ้ เก ิดการแยกแยะระหว ่าง
ผลประโยชน ์ส ่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม  

 

 



4.2 การประเม ินตามแบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2567) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ค ุ ณ ภ า พ ก า ร
ดำเนินงาน 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

การปฏิบ ัต ิงานหรือการให้บร ิการแต่ละ
ข ั ้ นตอนไว ้ ในค ู ่ ม ือหร ือมาตรฐานการ
ปฏิบ ัต ิงานหรือคู ่ม ือการให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าว
ให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการ 
ได้ร ับทราบ นอกจากนี ้ หน่วยงานควรนำ
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และด ึ งด ูดต ่ อการอ ่ าน  เช ่น  แผ ่น พับ              
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสม มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที ่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู ้รับบริการได้
ร ับทราบนั ้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
ด ังน ั ้น หน ่วยงานควรม ีการเผยแพร ่แล
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

 

 

 

 



4.3 การประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2567) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

การเปิดเผยข้อมูล ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ส ำ คั ญ            
บนเว ็บไซต ์ของหน ่วยงาน ควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ
ตามแบบว ัดการเป ิด เผยข ้อมูล
สาธารณะสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำเดือน 

ต้องมีการเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อ
จัดจ้าง ซึ ่งหน่วยงานควรเปิดเผย
ข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพื ่อให ้ประชาชนสามารถเข ้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
โ ด ย ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ เ ผ ย แ พ ร ่ ค ว ร มี
องค์ประกอบอย่างน้อยเป็นไปตาม
คู่มือกำหนด 



5. ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์และความสำเร็จ
ในการดำเนินการ 

คุณภาพการ
ดำเนินงาน  

- หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
คู่มือการให้บริการ  
-ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้รับทราบ  
-นำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์  
-ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสม  

1. จัดทำคู่มือการ
ให้บริการและ
ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 

2.จัดประชุมพนักงานเพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจ
เพ่ือปฏิบัติติให้เป็นไปตาม
คู่มือ 

3. ควรให้ข้อมูลแก่ผู ้ที ่มา
ขอรับบริการหรือผู ้ท ี ่มา
ต ิดต ่อหน ่วยงานอย ่าง
ตรงไปตรงมาและสามรถ
ตอบข ้อซ ักถามหร ือข้อ
สงสัยได ้

ทุกส่วนราชการ รายงานผลการ
ดำเน ินงานตาม
มาตรการ 

-รอบ 6 เดือน  

-รอบ 12 เดือน  

 - เผยแพร ่ข ั ้นตอนการ
ให้บริการประชาชนผ่าน
เว็บไซต์เทศบาล  

- จัดทำคู่มือการให้บริการ
ประชาชน และเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ 

- ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม              
ในการปฏิบัติหน้าที่            
ให้มีความรู้ความเข้าใจ 
และมีจิตสำนึกในการ
ปฏิบัติงาน 

 

 

-เจ้าหน้าที่มีความเข้าใจ
และมีจิตสำนึกในการ
ปฏิบัติงาน 

-มีข้ันตอนการให้บริการ
ประชาชนผ่านเว็บไซต์
เทศบาลตำบลหนองแก 

-มีคู่มือการให้บริการ
และเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ 

 

 



 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์และความสำเร็จ
ในการดำเนินการ 

การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่
ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน ของราชการ            
หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์
ส่วนตวั 

1. หน่วยงานควรกำหนด
หรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
2. ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือ  
หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  

-รอบ 6 เดือน  

-รอบ 12 เดือน 

-มีการจัดทำคู่มือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งาน 
-ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาต                  
ในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง 

1.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการดำเนินการ
ด้านการให้บริการยืม - 
คืน ทรัพย์สินของราชการ   
สิ้นปีงบประมาณ   
2.จัดทำแบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
3.มีสมุดคุมการให้ยืม - 
คืน ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

 



มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์และความสำเร็จ
ในการดำเนินการ 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นวา่
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ใหป้ระชาชนหรอื
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยงัขาด
ความชัดเจนเพียงพอดังนั้น 

-เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้า
ใช้งานโดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  

-รอบ 6 เดือน  

-รอบ 12 เดือน 

-ข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน 

- พัฒนาเว็บไซต์ ให้
สามารถเข้าถึงได้ไม่
ซับซ้อน และอัพเดท
ข้อมูลอย่างครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 
- จัดทำสื่อออนไลน์
เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้ามาดูผลการปฏิบัติงาน
ของ เทศบาลผ่านทาง
เว็บไซต์ 
- เปิดช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นผ่านทางเว็บไซต์ 

 


